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Evidencia empirica y experimental

 Trabajo en equipo: équé sabemos?

— Una gran mayoria de personas colaboran en la
realizacion de tareas en equipo pero su
disposicion a colaborar se reduce cuando
observan comportamientos oportunistas.

— 50-60% cooperativos condicionales, 35% free-
riders y 15% altruistas
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Evidencia empirica y experimental

e Competencia entre equipos: iqué sabemos?

— Cuando diferentes equipos/grupos de personas
compiten entre si el nivel de cooperaciéon global
de las organizaciones aumenta.

— La existencia de diferencias significativas entre los
equipos de trabajo pueden perjudicar a aquellos
grupos cuyo nivel de desempefio es menor.
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Experimento

e Motivacion:

Estudiar la importancia de la composicion de los
equipos de trabajo y el nivel de competencia
entre estos equipos sobre el nivel de
cooperacion.
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Experimento

Fase |: Preferencias cooperativas

Fase Il: Decisiones repetidas sobre el nivel de
cooperacion sin competicion

Fase Ill: Decisiones repetidas sobre el nivel de
cooperacion con competicion

Fase |V: Preferencias competitivas
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Unica decision: nivel de cooperaciéon en un
juego de bienes publicos

Prediccion tedrica: contribucion al grupo cero.

Contribuciones _

N2 Observaciones 84
Media 27.95
Mediana 21.25
Maximo 50

Minimo 3
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Fase |l

e Juego de bienes publicos, 10 rondas, SIN
competicion entre grupos
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Fase |l

e Juego de bienes publicos, 10 rondas, con
competicion entre grupos

e ¢Con competencia se coopera mas?
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Fase |l

e (Existen diferencias por grupos de competicion?
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Fase IV L

e Preferencias competitivas: Apuestas por
“ganar” (SIN PREMIOY)
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Conclusiones

La formacion de equipos de trabajo homogéneos dentro de
una organizacion, en funcion de las preferencias cooperativas
de sus miembros, incrementa el nivel de cooperacion global.
No obstante, el nivel de desempeno de los equipos menos
cooperativos es muy bajo en comparacion con los equipos
compuestos por las personas mas cooperativas.

Cuando los equipos de trabajo compiten entre si, dadas las
diferencias significativas que existen entre ellos, se produce
sub-competiciones dentro de |a organizacion. Estas
subdivisiones favorecen soélo a los equipos mas cooperativos
gue compiten entre si.
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